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FOR FUTURE

Koc¢ Holding Teknoloji ve inovasyonda Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Seferberligi Baslatt!!

Topluluk sirketleri icerisinde yer alan Aygaz bunyesinde gerceklesecek olan
W-energy For Equality projesi basliyor. Proje kapsaminda W-energy For
Innovation ve W-energy For Future programlari ile yarinlari degistirmeye
bugunden basliyor, teknoloji ve inovasyonda cinsiyet esitligini saglamak icin
pek cok programi hayata geciriyoruz.

Proje kapsaminda Yénderle Akademi olarak 5 yil boyunca gencg kadin
yeteneklere ve liseli kiz 6grencilere teknoloji ve inovasyon alaninda pek cok
egitim, gelisim ve mentorluk programi firsati sunarken, ilgili
programlarimizdan mezun olan ve Hackathon surecinde yarisarak dereceye
giren genc kadin yetenekler kariyerlerini teknoloji ve inovasyon noktasinda
devam ettirebilmeleri icin Aygaz bunyesinde birbirinden farkli kulucka
programi, hizlandirma programi ve staj programlariyla desteklenecektir.
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ICINDEKILER

Mentorluk Kavraminin Tarihgesi ve Hikayesi

Mentorluk Kavraminin Akademik Tanimlamalari

Mentor ve Menti Kimdir?

Basarili Mentorlarin ve Mentilerin Ozellikleri ve Yetkinlikleri
Mentorlukte Turleri ve iliski Cesitleri

Mentorlukte Guc¢lu Soru Sorma Teknikleri

Mentorlukte Uzmanlik Alanlari
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MENTORLUK KAVRAMININ TARIHGESI VE HIKAYESi:

Mentorluk kavraminin kokeni eski yunan mitolojisine kadar
uzanmaktadir. Homeros'un Unlu destani Odyssesyde belirtildigine gére
eski yunanda mentorluk, Ithaca Krali Odysseus Truva savasina
gitmeden once oglu Telemachus'u yakin arkadasi Mentor'a emanet
edecektir.Tahta gececek oglunun tahti yonetecek becerilerinin iyi
oldugunu dusunmemektedir ve oglunu Mentora emanet ederek bilgisi,
becerisi ve deneyimiyle yetistirmesini ve tahti ydnetecek seviyeye
getirmesini ister.

Mentorlugun kdékeni sadece kelimenin koékeni ile alakali
degildir.Mentorluk eski c¢aglarda da farkli sekillerde karsimiza
cikmistir.Mentorluk tarihine bakildigi zaman mentorluk temelde usta ve
cirak iliskisi cercevesinde gelistirilmistir.

Eski zamanlarda elinde tas ile yere bir seyler cizmeye c¢alisan Kisiler de
mentor  olarak nitelendiriimektedir.Avlanmayr ve toplayiciigi
baskalarina anlatan ve yaygin hale getiren kisilerde mentor olarak eski
zamanlarda gosterilmistir.

Mentorluk sadece profesyonel hayatta veya c¢alisma hayatinda
bulunmamaktadir.Mentorlar ve c¢iraklari olan mentiler ayni yerde
calisma zorunlulugu bulunmayan ikililerdir.

y&nderle

ckademi
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MENTORLUK KAVRAMININ AKADEMiK TANIMLAMALARI

Mentorluk, az deneyimli bireyler ile daha deneyimli bireyler arasindaki
uzun sureli iliskiler olarak tanimlanabilmektedir.

Mentorluk, herhangi bir organizasyona yeni dahil olan Kkisilere
deneyimin ve bilginin aktarildigl, gelisim sureclerini de kapsayan ve
yeni profesyonellerin gelismesinde olduk¢a onemli bir yere sahip olan
kariyer gelisim surecidir.

Mentorluk organizasyonlarda yeni profesyonellerin gelisme suUrecinde
oldukca etkili bir yere sahiptir.

GUnUumuzde mentorluk kavrami ¢agin gerekliliklerine uygun olarak
yurutulmektedir.GunUmuzde yasin degdil, bilginin, yetenegin ve
deneyimin baskin oldugu mentorluk surecleri hakimdir.

Dunyada yasanan hizli ve énemli gelismeler ve degisimler uzmanhk
alanlarinda sadece yasin é6nemli bir faktér olmadigini géstermektedir
ve buna en iyi 6rnek tersine mentorluk uygulamalaridir.

Teknoloji ile birlikte yeni ¢ikan alanlar mentorluk yapacak Kkisileri de
degistirmistir.Daha gen¢ ve dinamik gencler tersine mentorluk
surecleriyle daha ileri yaslardaki bireylere mentorluk yapiyor hale
gelmistir.E-spor (elektronik ortamda, bilgisayar Uzerinde yapilan spor)
konusunda mentorluk hizmetini bu alanin dinamiklerine uygun
genclerin vermesi, bu kisma oldukca iyi bir 6rnektir.
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MENTORLUK SURECININ FAYDALARI

Mentorluk bireylere kariyer énerileri sunmaktadir.
Mentorluk psikososyal destek sunma noktasinda énemlidir.

Mentilerin herhangi bir konuda isi 6grenmesi ve organizasyonel
anlamda gelisimini saglamasi icin mentorluk 6nemlidir.

Mentorluk mentinin profesyonel anlamda gelisiminde katki sunar.

Mentorluk icerisinde kariyer planlamasina katki sunma, rol model
olma, rehberlik etme ve O&neriler sunma gibi pek c¢ok unsur
bulunmaktadir.

Mentorluk; mentor, menti ve bulundugu organizasyonunun butununu
gelistiren bir surectir.

Mentiler mentorlarin yeteneklerini daha da gelistirmelerine katki
saglarlar.Mentilere yeni seyler 6gretirken kendi bilgilerini de tazelemis
olurlar.Mentorlar bu gelisim suUrecinde kendilerine de olabildigince
fazla katki saglarlar.

Mentorluk, toplum acisindan da olduk¢a 6énemli bir disiplindir.
Mentorluk sayesinde bilgi, deneyim ve yetkinlikler baska insanlara
aktarilarak toplumun gelisme surekliligi saglanmis olur.

y&nderle
chkademi
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MENTOR VE MENTIi KIMDIR?

Mentorluk slUrecinde mentor ve menti olmak Uzere iki kahraman
bulunmaktadir.Mentor/menti iliskisi usta ve cirak iliskisine
benzetildiginde bilgisi, deneyimi ve yetkinlikleri fazla olan kisi mentor,
daha az deneyimi ve bilgisi olan pek ¢cok konuda mentorden destek
alarak yararlanan kisi de menti olarak adlandirilir.

Sivil toplum o6rgutleri, dershaneler, girisimler, kurum, kuruluslar ve kar
amaci gutmeyen topluluklar gibi pek cok yerde mentor ve menti
iliskisi gorulebilmesine ragmen Mentor ve menti iliskisi is dinyasinda
daha sik gordugumuz bir iliskidir.

Mentorluk slreci organizasyonlarin ve kurumlarin gelisimi agisindan
olduk¢a onemli bir yere sahiptir.

Sadece profesyonel hayatta degil aile hayatinda da mentor ve menti
iliskisine rastlamak mumkundur.

y&nderle
chkademi
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BASARILI MENTORLARIN OZELLIKLERI VE YETKiINLIKLERI

Mentor olmak icin bazi yetkinliklerin gelistiriimesi gerekmektedir.

Mentor olabilmek i¢in kisinin kendi alaninda nitelik ve becerilerini
gelistirmis olmasi beklenmektedir.Bilgi, deneyim ve yetenekler
konusunda basarili olan biri mentor olmalidir.

e Mentorlar, profesyonel iliskiler gelistirebilen insanlardir.

Mentorlar ge¢gcmis calisma deneyimleri sayesinde konulara farkl
perspektiflerden bakabilen insanlardir.

Mentorlar,baskalarini  hedeflere ulastirma noktasinda istekli
olmalidirlar.

Mentilerinin  hayallerini  gerceklestirebilme ve  paylasabilme
noktasinda onlari motive etmelidir.

Mentorlar, insanlari harekete gecirebilme yetenegine sahiptirler.

Mentorlar, basariya ulasabilmek icin 6ncelikle zorluklarla mucadele
etmenin gerekliliginin farkindadirlar.

Mentorlar her konuda acik iletisim kurulabilen ve geri bildirimi
onemseyen guvenilir insanlardir.

Empati ve iletisim yetenekleri gelismis olmalidir.
Mentorlar,durustce bilgi ve deneyimlerini paylasilabilmelidir.
Mentorlar ayni zamanda iyi birer dinleyici olmalidirlar.
Mentorlar etik sUrecleri Snemsemelidir.

Mentorlar esnek olmalidir ve gunceli yakindan takip etmelidir.
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Mentorlar, gelecege destek olmak amaciyla mentilerinin etkili
o0grenme sureclerini desteklemektedir.

Mentorlar mentorluk yaptiklari konularda oldukca fazla bilgi ve
deneyime sahip oldugu icin mentilerin sureclerde sorgulayacagdi ve
yasayacagl zorluklari tahmin eder ve ona goére aksiyon alir.
Deneyimlerinden yola ¢ikarak etkili 8grenmeyi tesvik eder.

Mentorlar kariyer gelisimini desteklemektedir.
Mentorlar kariyer basamaklarini mentilerinin nasil yonetecedini, bu
basamaklarda énlerine cikabilecek olasi zorluklarin neler olabilecegini

ve bu zorluklarda neler yapabileceklerini aktarir.

Mentorlar adalet duygusu cercevesinde ve etige uygun bir sekilde
davranmaldir.

Mentorlar mentilerinin c¢alistiklari konu Uzerinde bosa kurek

cekmesini istemezler.

Mentorlar ulasilabilir olmalidir.

yénderle
chkademi
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BASARILI MENTILERIN OZELLIKLERIi VE YETKINLIKLERI

Mentiler, mentorlarin uzman olduklari alana dair eksiklikleri olan
kisilerdir.

Mentiler, mentorun bilgi ve birikimine 6nem veren insanlardir.
Mentiler, amaca dodgru mentorun rehberliginde ilerleyen
kisilerdir.Bir yol haritasi elde eder ve istedikleri konuda amaca dogru
mentorun rehberliginde ilerler.

Basarili mentiler beklentilerini acik¢a dile getiren kisilerdir.

Basarili mentiler etkili iletisim ve geri bildirim kultardnu uygulayan
ve degisimden ka¢cmayan kisilerdir.

Mentiler acgisindan kararllik, deneyime duyulan saygl ve caba
olmazsa olmaz yetkinliklerdendir.

Basarili mentiler meydan okumalari seven kisilerdir.

Basarili mentiler mentorluk sureclerinde oldukg¢a kararli hareket
etmektedirler.

Mentiler, mentorluk sureclerinde Kkarsilasabilecek her sorunla
yuzlesmeye istekli olmalidirlar.

Mentorluk suUrecinde basarili olan mentiler mentorlarina guvenen
insanlardir.
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e Mentiler her durumu ve olayr sorgulama bilincine sahip
olmalidirlar.Boylelikle hem mentorun gelisimi hem de mentinin
gelisimi acisindan degerlidir.

e Mentiler basarmak i¢in sureclerde onlerine ¢ikabilecek risklere karsi
acik olmahdir.

e Mentiler bu surecte 6grenme icin proaktif olmalidir ve her daim
algilarinin acik olmasi gerekmektedir.

y&nderle
chkademi
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MENTORLUKTE iLiSKi CESITLERI
Mentorluk sureglerinde ¢esitli iliskiler ile karsilasabilmek mumkundur.

Her alanda farkli uzmanlklara sahip mentorlar bulunabilmektedir ve her
mentorun kendine 6zgu kisisel 6zellikleri bulunmaktadir bu nedenle
mentor ve menti iliskisi farkli sekillerde gelisebilmektedir.

Bu iliski tipleri sUrecten surece degiskenlik gosterir ve bu surecglerin
belirleyicileri mentor ve mentilerdir.Mentorluk surecinde nasil bir iliski
tipinin izlenecegdini buyuk oranda mentor belirlemektedir.Bu iliski tipi
surec icerisinde degiskenlik gosterebilmektedir.

BuUtun mentorluk surecini tek bir iliski tipi ile yuratmek mumkun
degildir.Formal bir sekilde baslayan mentorluk streci formal olmayan bir
mentorluk slUrecine zamanla ilerleyebilir bu durumun temel belirleyicisi
surecteki ihtiyacglardir.

Acik iliski Tipi Kapali iliski Tipi

Mentor ve menti arasinda her konu Sinirli calisma konulari
konusabilmektedir ve bir sinirlama bulunmaktadir ve bazi konular
bulunmamaktadir. tartismaya kapalidir.

Genel iliski Tipi Ozel iliski Tipi

Mevntorun ve methlnln kim ) Mentorun ve mentinin slrecinden
oldugundan gevrenin de haberi cok fazla kisinin haberi yoktur.

vardir.
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Formal lliski Tipi

e Toplantilar belirli dUzenlerde, belirli
yerlerde ve belirli zamanlarda
gerceklesir.Kontrol tamamen
organizasyondadir.(Kurum, sirket gibi)

Resmi bir mentorluk programi mentoru
mentiye atar ve aralarindaki iliskiyi izler.

Katilimcilarin nasil iletisim kuracagini ve
nasil davranmalarini bekledigini ortaya
koyar.

Organizasyon mentilerinin program
bittikten sonra istedikleri duzeyde bilgi,
beceri ve tutumlarin kazanmasini amaglar.

Formal Olmayan
liski Tipi
e Birden gelisen ve belirli duzenli araliklarla

yapilmayan sureclerden olusur ve ihtiyag¢
halinde gérusmeler yapllir.

Menti ve mentor arasindaki rahat ve esnek
turde bir etkilesim vardir.Daha iyi bir
iletisim, tanisma ve daha iyi bir guven
ortami yaratiimis olur.

Hala organizasyonel hedeflere ve
planlamalara bagli olsalar da mentinin
kisisel ve profesyonel amaclari tamamen
belirli beceriler ve etkilesimlerle
sinirlandirilmamastir.

cerle
ckademi
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FORMAL iLiSKi TiPi

Belirli bir zaman cizelgesi ve aksiyon plani duzenler.

Hedefler acikca belirlenmistir.

Herkes en bastan iliskinin esas amacinin ne oldugu konusunda birdir.
Hemen hemen bir is dUzenlemesidir.Cunku direk olarak kuruma baghdir
ve kurum tarafindan kontrol edilir.

Organizasyon/kurum/sirket mentilerinin program bittikten sonra
istedikleri duzeyde bilgi, beceri ve tutumlarin kazanmasini amaglar.
Resmi ve yapisal bir mentorluk programi; kurum c¢alisanlarina esit firsatlar
saglamasina yardimci olur.

Resmi ve pratik bir yaklasimla organizasyonun higbir calisaninin olay
disinda tutulmamasina ve temel sartlari saglayan herkesin
organizasyonda mentorluk destegdi almasina katki saglar.

y&nderle
chkademi
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FORMAL OLMAYAN iLiSKi TiPi

Belirli bir duzen ile yapilmayan mentorluk sureg¢lerinden yapilmaktadir.
Resmi olmayan mentorluk, menti ve mentor arasindaki rahat ve esnek
turde bir etkilesime uygundur.Organizasyonun ¢ikarlarina tamamen bagl
degillerdir.

Genellikle belirli bir bitis tarihine ve sabit programa sahip degillerdir.
Sonuc olarak kisisel duzeyde genellikle daha iyi bir iletisim sUrecine
hakimdirler.

Daha iyi bir tanisma ve daha iyi bir guven ortami yaratilmis olur.
Organizasyonun denetimi minimumdur.Genellikle yalnizca iliskiyi kabul
etme ve onaylama ile alakalidir.

Minimum denetim ve resmi olmayan mentorluk sureclerinin getirdigi
olumsuz sonuclar da bulunmaktadir.

Hedeflerin spesifik olmamasi organizasyon/kurum kultirini olumsuz
etkileyebilir.

Resmi olmayan mentorlugu hem izlemek hem de takip edip,
degerlendirmek zordur.

Organizasyonun hedeflerine, ihtiyacglarina, beklentilerine ve var olan
kaynaklarina gore yukarida anlatilan iliski ¢esitlerinin harmanlanmasiyla en
etkili mentorluk programinin tasarlanmasi ve uygulanmasi gerekir.

y&nderle
chkadeami
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Mentorluk Turleri

Birebir Mentorluk

En yaygin turdar. '
iki tarafin kisisel baglarini gticlendirir ve

dogrudan bdélunmemis bir ilgi saglar.

Mentinin kisisel kariyer gelisimi ve

yukselisini saglar ancak menti agisindan

bakilirsa; deneyim kazanmasi tek bir

mentorun gdrus ve onerileriyle

sinirlandiriimistir.

E-Mentorluk

Uzak ve konumlar farkli ise oldukga kolay
ve kullanish bir yontemdir.
Teknoloji sizin dostunuzdur.

Grup Mentorlugu

Bir mentor birden fazla menti yer alir.
Belirli sayida mentor varsa, bir mentore
gelen talep fazlaysa ve mentiler baska
mentilerin fikirlerinden de yararlanip
etkilesime girmek istiyorsa bu mentorluk
kullanishdir.

Mentiler birden fazla mentor sayesinde
cesitli bakis acilarina ve fikirlere sahip
olabilir.Buradaki dezavantaj ise, mentiler
ayni seviyede ilgili degillerdir ve birebir
mentorlugun sagladigi derin ilgi
gerceklesmez.
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MENTORLUKTE GUGLU SORU SORMA TEKNIKLERI

Yanitlar degildir yasami degistiren...
Yasami degistiren sorulardir.
Dost Can Deniz

Mentorluk gérismelerinde mentorun dogru zamanda ve dogru yerde
mentisini guc¢lu sorularla desteklemesi ve bu sorulardan yararlanmasi
onemlidir.GUc¢lu sorular mentisinin farkli seviyelerde farkindalik kazanmasini
saglarken ayni zamanda kisisel gelisimine de katki saglamaktadir.

Mentorlar icin Kilit becerilerden bir tanesi mentisine sordugu sorularla
mentisinin zihninde yeni ve farkli dosyalar acabilmesidir.Mentinin bu sorular
sayesinde kendilerini kesfetmesi saglayan ve kendine yeni alanlarini agmasini
saglayan sorular guclu sorular olarak adlandirilir.

e Beyin dnce sorulan soruya hizlica bir cevap aramaktadir ve eger bu cevabi
hizlica bulursa bununla cevap vermektedir. (SISTEM 1)

e EJer bu sorulan soruya cevap vermek icin dusunmesi gerekiyorsa dusunur
ve cevap verir. (SISTEM 2)

e Mentorlar olarak mentilerimizi dusundurmek ve bir farkindalik yaratmak
icin sorularimizla Sistem 2 kisminin tetiklenmesi gerekir.

29
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SISTEM1 SISTEM2
Otomatize olmus,kaliplar Derin disiinme hali
Kotu sorular,Kapali Uglu lyi sorular,Acik uclu

Degerlerin var mi?

Evet, hayir; otomatize olmus sorudur.

Degerlerin sana ne
hissettiriyor?

Dustnduricd soru...

Beni seviyor musun?

Evet, hayir, otomatize olmus soru

Benimle ilgili duygu ve
dusuncelerin neler?

Disunduricd soru...
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DOGRU SORU FORMATININ OZELLIKLERI

1.Acik u¢lu olmalidir.

2.Yonlendirme olmamalidir.

3.Pozitif veya notr etkili olmalidir.(Negatif olmamalidir.)
4. Kisa ve net olmalidir.

5.Sistem 2 tetiklenmelidir.

Mentorlar Icin
Guclu Soru
Hazirlama
Teknikleri

y&nderle
chkademi
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1. Son glinlerde yasanan durum karsisinda alinan tedbirleri
yeterli buluyor musunuz?

Uzun bir soru kalibidir.

Yoénlendirme vardir cunku tedbir alinmasi gerektigini soru icinde
belirtmistir.

Notr etkili ve kapali uglu bir soru érnegidir.(Evet veya hayir seklinde cevap
verilir.)

SISTEM 1 tetikleyen sorudur.

2. Yasam amacin ne?

e Kisa ve nettir.

e Yonlendirmenin olmadigi bir sorudur.

o Notr etkili ve acik uc¢lu bir soru érnegidir.

e DuUsUnmeyi tesvik eden SISTEM 2 sorusudur.

3. Bu diinyaya hangi degerli katkiyr saglamak i¢in gelmis
olabilirsin?

Uzun bir soru kalibidir.

Yonlendirme vardir, soru icerisinde dunyaya degerli bir katki saglamis
olmasi gerektigi vurgulanmistir.

Pozitif etkili ve acik uclu bir soru érnegidir.

DUstinmeyi tesvik eden SISTEM 2 sorusudur.

y&nderle
ckadeami
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Mentorluk Alanlari:

Mentorluk cesitli alanlarda yapilabilmektedir.

Mentorluk surecinde mentorlar genellikle kendi alanlarinda uzman olan
kisiler olmahdir.Her alanda farkli uzmanliklara sahip mentorlar
bulunabilmektedir.

Proje kapsaminda liseli kiz 6grencilere;

1.Universite ve bélum tercihleri

2.0kudugunuz Universite ve bolum

3.Universite sinavina hazirlk streci

4.Teknoloji ve inovasyon

5.Kariyer Planlama konusunda mentorluk destegdi verilecektir.

y&nderle

ckademi
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REFERANSLAR VE iLERi OKUMA ONERILERI

e Yonderle Akademi Dijital Egitim Kutuphanesi
 Kocluk Hakkinda Her Sey-Demet Uyar
» Profesyonel Ko¢luk- Temelden Ustaliga

(Nuri Murat Avci, Umut Ahmet Tarakci)

y&nderle
chkademi
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Gorevleri ve Odevleri
Unutmayalim:)

Bizleri Takip Etmeyi Unutmayin:)

Aygaz A.S.
Aygaz Otogaz
Yonderle Akademi

Aygaz A.S.
Yonderle Akademi



https://www.instagram.com/aygazas/
https://www.instagram.com/aygazotogaz/
https://www.instagram.com/yonderleakademi/
https://www.linkedin.com/company/aygazas/
https://www.linkedin.com/company/yonderle

W-energy
FOR EQUALITY

Istediginiz Zaman
Bizlere Ulasabilirsiniz!
akademi@yonderle.com

Bizleri Takip Etmeyi Unutmayin:)

Aygaz A.S.
Aygaz Otogaz
Yonderle Akademi

Aygaz A.S.
Yonderle Akademi



https://www.instagram.com/aygazas/
https://www.instagram.com/aygazotogaz/
https://www.instagram.com/yonderleakademi/
https://www.linkedin.com/company/aygazas/
https://www.linkedin.com/company/yonderle

