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Yoneticilik carki teknigi................

Zaman yonetimi cizelgesi teknigi



Danisan dinleme formu

TANIMI: Bir kog icin en hayati konu “gercek dinlemek” tir. Bunu distinerek tasarlanmis olan form kisa yazilacak notlarla
en etkin analizi yapabilmenizi saglayacaktir.

UYGULAMA: Miusterinizi dinlerken tam ve etkin dinlemeyi bu form sayesinde gercgeklestirebilirsiniz. Bazen kisiler
anlattiklarindan ¢ok farkli konulari hatta asil konularini satir aralarinda ifade edebilirler. Bunlari tespit etmek ve tiim
slirece hizmet etmesini saglamak icin dinlerken bu formu kisa notlarinizla doldurun, devaminda 6nce siz analiz edin
daha sonra kisi ile detayl goriiserek onayini alin. Cok fonksiyonlu olan bu form sayesinde kisiye bir ¢ok gizli alani
konusunda farkinda olmasini saglayabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Misterinizi dinlemeye baslamadan énce kendisinden formu dolduracaginizla ilgili izin
almaniz 6nemlidir aksi takdirde dinlenmedigini hissetmesine sebep olur. Devaminda geri bildirimde bulunarak teyit
etmek gliven saglayacaktir.



SEKiL: DANISAN DINLEME FORMU

AMAG:
Kisi KONU
Gugla Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Beden Dili Soyut-Somut Kelime Tekrarlanan Kelimeler Gergek Giindem
Segimi

Siyah-Beyaz Kelime segimi ve Kullanilan Metaforlar

Ronesans (Eylem-sdylem Farklari)

Yeni Degerler Korkular

Kaptirilmis deger, tutum ve davraniglar

Yeni Vizyon Roller

REFERANS: House Of Human




Degerler Calismasi
TANIMI: Misterinizle ilk gorismenizden sonra iletisimin saglikl yuriyebilmesi icin degerlerini bilmelisiniz. Clnki
kisinin degerleri yasamini, bakis agisini ve inang sistemini izerine kurdugu glicli bir platformdur.

Bu araci Ug farkl sekilde uygulamak mimkinddr. Hizl, ayrintili, bitinlesik.

~
e Vakit azsa ve/veya danisan kendi hayati hakkinda soyut
olgunlugu varsa. Sekil 2'deki liste ile yapilr.
J
)
¢ Danisanin kendini tanima konusunda daha alacak yolu
nispeten coksa Sekil 1'deki soru grubu ile yapllir.
/
e Hayatin 6nemli kararlari 6ncesi, degerler (izerine daha
cok dustinilmesi isteniyorsa Sekil 1 ve 2 birlikte
SN kullanilarak yapilir. J

UYGULAMA: Misterinizle dnce degerlerle ilgili sorular sordugunuz tabloyu g¢alisin(Sekil:1). Hayatinin Cevaplarini
incelediginizde icinden degere donlstireceklerinizi ¢ikartin Devaminda musterinize kendi degerlerini tablo Uzerinde
isaretletin (Sekil: 2), sadece tabloda yazilanlarin yaninda eklemek istediklerini de yazabilir. TiUm degerlerini alt alta
yazin ve her birini bir altta ki ile karsilastirin, sectigi degerin yanina isaret koyun. Boylece en fazla puan alan degerleri
siraladiginizda kisinin ilk bes degerine ulasabileceksiniz.

e Birbiriyle alakali olanlardan olusan grup: Bazi degerler birbirine ok yakindir. Ornegin; diiriistliik, giiven, adalet,
dogru sOz ayni gatl altinda toplanabilir. Hizmet alan istiyorsa tim degerler gézden gegirilerek, birbirine yakin olan
degerler ayni kelime altinda tarif edilebilir. Bu tarz gruplamanin amaci; ifadeye gilic kazandirarak, degerler listesini
azaltmaktir. Degerler listesinin sadelestirilmesi; vizyonun belirlenmesinde 6nem tasimaktadir.

e i¢merkezlive dis merkezli hedefler: Hedefler kendi arasinda iki gruba ayrilir. Oncelikle kisiyi ilgilendiren, kisinin
merkeze alindigl ve 6nem verildigi “ic merkezli degerler” ve dncelikle kisinin iliskileri ve diger insanlar ile arasindaki
bagl gosteren “Dis merkezli degerler”. Bu tasniflemenin amaci, kisinin i¢/dis merkez egilimin gostererek; ayna
tutmaktir. Kisi bu siire¢ sonunda; i¢ merkezli ve dis merkezli degerlerini dengelemek ihtiyaci duyabilir.

e Evrensel olanlar, olmayanlar: Degerlerin bazilari evrenseldir. Bu degerler; herkes ve her durum igin gecerli
olanlardir. DirUstlik, adalet, esitlik, baris gibi degerler; 6zellikle tercih edilmediler ise ayri bir kutuya alinabilirler.
Bireylerin sececekleri degerler, kisiye 6zgi olmalidir. Evrensel degerler olur; ancak bunlar yasamsal zemini olusturmak
icin gerekli olanlardir. Ornegin; her platformda adalet olmalidir. Adaletin olmadigi yerlerde diger degerlerin uygulanma
sansi yoktur. Bu durumda adalet gerek ve yeter sarti olusturmaktadir.

o Mutluluk, huzur, basari gibi sonu¢ merkezli olanlar degerler: Bu degerler, kisinin degerlerini yasatabilmesi ve
hedeflerine ulasabilmesi sonucunda elde edilen degerlerdir. Bu nedenle, harekete donilisen degerler sonucunda
mutluluk, huzur ve basari elde edilir.



e Harekete gecirici olan degerler: Bu degerler yazildiginda ve okundugunda danisan, heyecanlanir ve sonuca
ulasmak icin bir seyler yapmaya calisir. Yapilan g¢alismada hangi degerin harekete gecirici oldugu ve hangilerinin

olmadigi hizmet alan kisi tarafindan belirlenir.

e ideal olarak yazilanlar (heniiz sahip olunmayanlar): Bu degerler, harekete geciren degerler ile paralellik
icerebilir. ideal degerler; harekete déniisen degerlere ve misyonlara dénistiiriilebilecek degerlerdir.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Tiim degerlerin iizerinden defalarca gecmeniz gerekebilir, ¢linkii karsilastirma
sonucunda ayni sayida olan degerler defalarca kendini tekrar edebilir. Devam ettiginizde goreceksiniz ki mutlaka bir

noktadan sonra biri digerinden bir puan fazla alacaktir.

SEKIL:

Deger Belirleme Tablosu

DEGER BELIRLEME SORULARI

CEVAPLAR

(Birden Fazla Olabilir)

DEGER HALI

Hayatinizda en dnem verdiginiz sey
nedir?

Hayatinizda sizi en ¢ok mutlu eden
olay nedir ?

Hayatinizda olmasini ¢ok istediginiz
sey nedir?

Yapmaktan hoslandiginiz sey nedir?

Yapmaktan hi¢ hoslanmadiginiz sey
nedir?

Hayatinizda kendinizi en gugli
hissettiginiz an nedir?

Kendinizi nerede iyi hissedersiniz ?

Sahip olmayi en ¢ok arzuladiginiz sey
nedir?

Kaybetmekten korktugunuz sey
nedir?




SEKIL: 2

kullanma

Darastlak Saglhk Aile Vizyonerlik Cemiyet
Kisisel gelisim Gorunim Para Huzur Komsuluk
Yemek Es Cocuk Yenilikgilik Ogretmek
Paylasim Romantizm Sanat Batlnluk Hayvan sevgisi
Dogruluk Gilmek Canlilik inang Dogru s6z
Adalet Para Kazanmak Akrabalar Bagimsizlik Devamlihk
Eglence Aciklik Ekip ruhu Ozgiirliik Yonetim
Aydinlatma imaj Kazanma Saygi Arkadaslik
Baglama/Bag Kurma Bos Zaman Sadelik Ulke Takdir gormek
Baglilik Serliven Macera Dizenli olmak Caliskanlik
Basarma Bagimsizlik Emniyet Disiplin Hakh ¢ikmak
Onarmak Mutluluk Gizlilik Yenilikgilik Duygusallik
Cevre Sevgi Essizlik Yaraticihk Yardimseverlik
Dogru olani yapma Nese Sosyal Gelisim Ogrenme Cagdaslik
Doyum Toplumsal kabul Oz Giiven Duygusallik Kendini adamak
Spor Liderlik Gug Katkida bulunmak [Sevilmek
Guzel olmak Eylem/soylem birligi |Yardimseverlik Uretmek Yeterlilik
Esitlik Sadakat Kendini asma Esitlik Un

Eylemi ilerletme Ortaklik Problem C6zme Yonetmek Sakinlik
Fedakarlhk Yardim etme Yeteneklerimi Gezmek Cesaret

REFERANS: House of Human Egitim Kogluk Danismanlik




Acik gorislulik Duyarlihk iz birakmak Dogallik
Acik sozliilak Darastlik Kalite Sadakat
Adalet Keyif almak g:gl(al\mak Saflik
Kesfetmek Sevgi Nezaket Saghk
Ogrenmek Esin kaynagi olmak Guclld olmak | Saygi
Bagimsizhk Estetik Kontrol Sayginlik

s Tutarhlik Maceraperestl
Sadakat Esitlik (Eylem- .

séylem Birlig) | ™

Basari Paylasim iSkurduruIeblllrI Popller olmak
Glven Fark yaratmak Sefkat Mutluluk
Bitlinsellik Ozveri Hizmet etme | Bilinglenmek
Uretkenlik Paylasmak Hos gorii Ogrenmek
Yaraticilik Popilerlik Huzur Ozgiin olmak
Yardimseverlik Rahathk Uyum Ozgurlik
Farklilik Guzellik Cesaret Saglikli olmak
Denge Zerafet Agik sozlilik | Romantizm
itibar Zevk

Degerler soyut kavramlardir.

Yukarida belirtilen degerler size 6rnek olmasi icin verilmistir. Sizin degerleriniz, bu érneklerden farkl

olabilecektir. Degerler olumludur. Olumsuz deger olmaz. Yalan séylemek bir insani sinirlendiriyorsa

bu, dirustlik degerini yansitiyor olabilir....

Baska degerleri bulmak igin, Sorulacak en temel sorular:

Sahip olmayi ¢ok arzu ettigin sey nedir? Bu senin hangi degerini besler

Seni en sinirlendiren sey nedir? Bu senin hangi degerine dokunur?

Seni en mutlu eden/ keyiflendiren sey/ olay nedir? Bu gerceklestiginde hangi degerine dokunur?
insan olmasaydin ne olurdun? (Canli/ Cansiz), bunu olmak sana kendini nasil hissettiriyor?

(Pozitif anlamda diisiinmesi gerekir) (Ornegin, kartal olmak isteyen biri, yiikseklerde ugmanin kendisini
0zglir ve glvende hissettirdigini uzaklari gérebilecegini soyliyorsa bu, onun giiven, 6zgirlik ve

vizyon/ hedef sahibi olmanin kiymetli bir sey oldugunu ve degerleri arasinda yer aldigini gosterebilir.



DEVYM

TANIMI: Mdisterinizle degerler ¢alismasini tamamladiktan sonra daha derine inerek, ayni zamanda bakisini daha
genisleterek yapabileceginiz vizyonel bir calismadir. Bu ¢alisma kisinin durusu, yaklasimi ve hayat felsefesi ile ilgili
oldugundan degerler calismasinin devaminda oldukg¢a 6nem tasimaktadir.

UYGULAMA: Misterinizin degerler calismasini tamamladiktan sonra asagida ki siireci izleyerek vizyon, yasam amaci
ve misyonu Uzerinde detayli bir calisma yapacaginiz bu teknik biitliniinde tiim adimlarinizin kdk sebebini teskil
ediyor.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Calismayi yaparken miisterinize kavramlarin tanimlarini net olarak vermeyi ve dogru
anlasildiginizi mutlaka kontrol edin aksi takdirde kavram karmasasi seanslarinizin timini ciddi anlamda
etkileyecektir.

Vizyon yazilirken, SMART veya 5N, 1K, 1E seklinde yazilmasi uygun olacaktir. Misyon yazilirken énce bir vizyon veya
hedef ele alinmali ve icinde hareket barindiracak sekilde yazilmalidir. Misyon danisani hedeflerine gétiirecek yol
haritasidir.

SEKIL:

DEVYM: Degerler, Vizyon, Yasam Amaci, Misyon

[ilk Basamak : Degerlerin yazilmasi J
[ikinci Basamak: Degerlerin tasnifi J
[Ugﬂncu Basamak: Vizyonun yazilmasi J
[Dbrdﬁncu basamak: Vizyon olgunlugu yeterliyse J
yasam amacinin yazilmasi

[Besinci basamak: Misyonlarin yazilmasi. ]

REFERANS: House Of Human



Egitim carki teknigi
TANIMI: insan Kaynaklari biriminin siire¢ adimlarindan biri olan egitimi inceledigimiz egitim carki tekniginde egitimin
etkinligini degerlendirme agisindan ciddi katkilar saglayacak kriterlerin belirlenmis oldugu bir garktir.

UYGULAMA: Belirtilen kritik kontrol noktalari / kriterlere gére on tzerinden puanlama yaparak aracin lzerinde
isaretleme yaparak gelismesi gereken yonlere bakabilirsiniz. Puanlamaya ore yikseltiimek istenilen noktalar
Gzerinde strateji belirleyip, planlama yaptirtarak calisabilirsiniz. Egitimin performansini, hem egitim 6ncesi, egitim
zamani ve sonrasini degerlendirebilirsiniz.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢ikan durumun baska bir konu ola ihtimalini de yasayabilirsiniz. Sadece
tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve anlaml
olmasini saglayacaktir. Kriterler kritik kontrol noktalarindan olustugu icin karsiliklarinin sayisal ifadelerle
degerlendirilmesi hem gercek¢i hem de sonug odakli bir basari saglayacaktir. Somut degerlendirmeler igin form,
anket ve kayitlardan yararlanmaniz 6nemlidir. Analiz yapabileceginiz bir tekniktir.

SEKIL:
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Gorusme kayit ve degerlendirme plani

TANIMI: Mdsterinizle yapacaginiz goriismeyi ya da gérismeleri kayit altina alip ¢cok yonli degerlendirmenizi saglar.

UYGULAMA: Midsterinize “konusulan baslik” kismini doldurttuktan sonra varmak istedigi noktaya gelebilmesi icin
hedeflerini siralatin, her bir hedefi olumlu ve olumsuz yanlari ile degerlendirtin. Plana ilave olarak kullandiginiz kogluk
araglari var ise tanimlayin, vereceginiz 6devi yazin, teyit edin ve bitis tarihini belirleyin. Bu aragla net olarak hedefleri,
gerceklesenleri, gelismesi gereken noktalari tespit edebilir, stirecin takibini saglayabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Hedefleri belirlerken somut olmasina ve sayisal olarak degerlendiriimesine dikkat
edin. Ayni zamanda bu araci kullanirken “6dev takip formu” ndan da faydalanabilirsiniz.

SEKIL:

GORUSME KAYIT VE DEGERLENDIRME PLANI

DANISAN KiMLIGi : TARIH :
KONUSULAN BASLIK: HEDEFLER
KULLANILAN ARAGLAR : ODEV

REFERANS: House Of Human
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GORUSME ADEDI

ODEV BIiTiM
TARIHI

DEGERLENDIRME
VE

EKSiK KALAN
HUSULAR



Gorusme kontrol listesi

TANIMI: Musterinizle goriisme yapmadan 6nce tim hazirliklarinizin tam olup olmadigini kontrol edebilmeniz icin
hazirlanmis bir listedir. Gorismenizin performansinin yiiksek gecmesi, misterinizde olusturacaginiz gliven icin liste

onemlidir.

UYGULAMA: Goriismenize baslamanda 6nce hem ortami hem de araglarinizi hazirlamaniz igin listenin tamamini

isaretleyerek kontrollerinizi yapabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Tiim listenin hazirlanmasi elbette gériisme icin biiylik 5nem tasimaktadir ancak yazil
olmayan kurallardan biri de kendinizin yani zihninizin hazir olmasi ve konsantrasyondur.

SEKIL:

GORUSME KONTROL LISTESI :

OO O0OO0O0O0OO0O0O0O0O0OOO0O0OOO0OOOoOOoOo

Cevresel hazirligin tamamlanmasi,

Planli uygulama araglarinin hazirlanmasi,

Hosgeldin Konusmasi,

Bir onceki 6devin kontrolQ,

Hatindaki degisimlerin miktarinin konusulmasi,

Ginlik konunun belirlenmesi,

Gunlik hedefin belirlenmesi,

Olmulu geri bildirimde bulunma,

Hedefe yonelik, degerler ve kisilik 6zelliklerinin vurgulanmasi,
Beden dilinin kontrold,

Ses tonunun kontrol,

Planli aracin uygulanmasi,

Sonuglarin not edilmesi,

Alternatiflerin belirlenmesi,

Uygulama yontemlerinin belirlenmesi,

En uygun yontemi ve gerekglerini belirlemek,

Geri besleme yontemini kararlagtirmak,

Odevin Belirlenmesi,

GUnin degerlendirmesi; hedefe nazaran nerede oldugunun gosterilmesi,

Bir sonraki bulusmanin planlanmasi.

REFERANS: House Of Human
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GROW teknigi

TANIMI: GROW TEKNIGI hayalleri somutlastirarak, motive edici bir tabloya dénustirdigiuni savunan modelin
kullanicilart zaman kazanimi agisindan da uygulayana pratik ve akilda kalici bir sistem uygulandigini
dustndrler.

Grow Modeli'ne gore, koclugun her asamasinda, zorlayici durumlar (challenge) ve firsatlarla (oppurtunity)
karsilasildiginda uygulanan 4 adim vardir.

UYGULAMA: her bir harf izleyeceginiz yolun basliklarini ifade eder:

e Goal (amag)

e Reality (gergeklik)

e Options/opportunities (secenekler)
e Will/What next (istek)

Goal (hedef): Kisinin gergeklestirmek istediklerine ve Onceliklerine odaklanilir. Kisinin hedefinin, hedefe
ulasma yolunun ve yoldaki degerlendirme noktalarinin belirlenmesidir.

Reality (gerceklik): Problemin dogasi kesfedilmesi, seansin yanlis varsayimlar ylzinden yan vyollara
sapmasinin engellenmesi ve duruma gergekei bir i1sik tutacak bilginin toplanmasidir. Bu asamada énemli olan
problem ¢dzmek degil, farkindalik yaratmaktir. Kogun sorulari gercegi bulma odakli, aldigi yanitlar da
tanimlayici ve aciklayict olmalidir. Sonraki adimlarin daha saglikhi olmasi icin, hedef ve gercek asamalarina
yeterli zaman ayrilmalidir.

Options/opportunities (secenekler): Stirecin bu asamasi, kisiyi dogru ¢ézime ulastiracak olasi davranis ya da
karar seceneklerini kesfetmektir. Kisi seceneklerini kendisi tretmelidir. Daha fazla secenek Uretmesi icin,
rahat ve glvende hissetmesi, dogru yonlendirilmesi, cesaretlendirilmesi ve sinirlayici distincelerle basa
¢ikmasina yardim edilmesi gerekir.

Will (What next): Bu asamada ise kisinin hedefe ulasilabilmesi i¢in atacagl adimlara odaklanir. Bu ayni
zamanda, ortaya cikabilecek engellerin arastirilmasi, gézden gecirilmesi, onlarin nasil asilacaginin tartisiimasi
ve gerekli olabilecek destek ve kaynaklar lzerinde uzlasilma asamasidir. Neyin ne zaman yapilacagi, nasil
engellerle karsilasilabilecegi, destege nerede ve ne zaman gereksim duyulabilecegi gibi konulari iceren bir
eylem plani olusturulmalidir.
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DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Gériismenizin basinda ana amaci griiniir sekilde yazin ve amaca hizmet eden sorular
sorun, bu konunun dagiimasini ve iki tarafinda unutmamasini saglayacaktir. Sorularinizi amaca yonelik sorun ve
misterinizin amacindan saptigini duydugunuzda paylastiklarinin amaca ne yénde hizmet ettigini sorabilirsiniz. C6zim

noktasinda ise bir ¢6ziim yerine en az li¢ ¢6zim yolu buldurtun.

SEKIL:

Adim

Goal(hedef)

Reality(gercek)

Options/
opportunities

(secenekler)

Aktivite

Hedefi olusturma

ve hedef Uzerinde

anlasma

Su anda gecerli
olan gergegi ve
varilmak istenen

sonuglar arasindaki
uzakligi tanimlama.

Sorunu ¢ézme veya

firsati yakalama
seceneklerini
gozden gecirme.

Kogluk Sorulari

Buradaki
zorlayici durum
ve firsatlar
nelerdir?

Hedefiniz nedir?

O anki durum
nedir?

Ne eksik?

Hangi engeller
var?

Hangi
secenekler var?
Her segenegin
avantajlari ve
dezavantajlari
nelerdir?

Onem verdiginiz
faktorler
nelerdir?

Karar verirken
mutlaka dikkate
almaniz gereken
secenekler var
mi?
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Ornek

Sunum becerilerimin ¢ok
zayIf olmasi kariyerime zarar
veriyor; guivenli bir
konusmaci olmak ve kariyer
gelisimim 6nlindeki bu engeli
asmak istiyorum.

Normal bir ¢alisma haftamda
bu konuda egitim almak igin
zamanim ve param yok.
istedigim diizeyde bir
beceriyi kazanabilmem igin
en az 6 haftalik bir kurs
almam gerekiyor.

e YoOnetici ¢calisma
saatlerinde bana izin
verir mi?

e Egitim tutarini
sirketimden alabilir
miyim?

e internet izerinden mi
egitim almaliyim?

e Bana yardimci olacak
bir mentor bulabilir
miyim?

e isime yarayacak
kitaplar ve egitim
setleri var mi?

e Sirketimdeki iK
departmanin bir
onerisi olabilir mi?



Will/What next Spesifik eylem ve e Bundan sonraki | Buglin ve yarin kurslari ve
(istek) zamanlamaya karar adimlar diger egitim olanaklarini

o ir? o .
verme, baglanma. nelerdir? arastiracagim. Sali giinu
e Nezaman

baslayacaksiniz?
e Gosterdiginiz
gelismeyi ne
zaman icinde basariyla
olceceksiniz? tamamlayacagim.

e Engelleriagsmak | (tamamlama kararini

yoneticime danigacagim.
Cuma giinii iK departmaniyla
gorisecegim. Bu egitimi li¢ ay

icin ne aliyorum.)
yapacaksiniz?

REFERANS: ingiltere'de 1980 ve 1990 yillarinda Graham Alexander tarafindan ortaya konmus, ve Sir John
Withmore tarafindan gelistirilmistir.
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Haftalik ve Aylik hedef takip formu

TANIMI: Misterinizin gelisimini izleyebileceginiz ve kendisi ile somut olarak paylasabileceginiz bu kogluk aracinda
bulunan sorular harekete gecirici ve farkindalik saglayici 6zelliklere sahiptir. Kisi hem kendinde olusan degisimi gortr
hem de i¢ gliclinlin sayesinde neler yapabildigini fark eder.

UYGULAMA: Miisterinize formu verip doldurmasini saglayin, paylasimlarini birlikte degerlendirin. Planlama
yapilacak noktalar olacagi gibi yeni calisilmasi gereken konular da ¢ikabilecektir. Bu calisma ile biitlinlin parcalarini
gorebilir ve her bir parganin biitiinde ki yerini algilayabilir.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Calismayi besinci seansin sonunda énerilmekte ve altinci seansin konusu olarak
incelemenin faydali olacagi 6ngorilmektedir.
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SEKIL:

Gegen Hafta-Aydan bu yana basardiklarim:

Gergeklestiremedigim konular (Kendimi engellemem nedeniyle)

Hedefe ulasma yolunda karsima g¢ikan dis engeller nelerdi (kisi-olay)?

Her seye ragmen beni ayakta tutan gticlerim/becerilerim/insanlar (arkadas-akraba-rakip)

Degerlerimle ortlisen vizyonuma ulasmak igin belirledigim misyonum paralelinde gelecek 7-15-30 glin boyunca basarmayi
hedefledigim konular

REFERANS: House Of Human
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Hedef belirleme tablosu

TANIMI: Misterinizin sectigi hedefe ulasmasini saglamak icin en etkin yol hedef belirleme tablosudur.

UYGULAMA: Madsterinizin sectigi hedefi tarif ettirin ve tanimlayin. Devaminda tablonun her bir maddesini net ve
somut olarak tanimlatin. Tablo musterinizin hedefini ¢ok yonli olarak degerlendirmesini saglayacaktir.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Hedef belirleme tablosunun gergekgi ve faydali olabilmesi icin ilk maddenin (hedef

tarifi) tam olarak tarif edilmesine dikkat edilmelidir. Clinkii bu madde tiim siireci etkileyecek ve baslatacak olan
maddedir.

SEKIL:
HEDEF BELIRLEME TABLOSU

HEDEF TARIFi (5N+ 1K)
NE YAPACAGIM
Konuyu bashgini verir.
NEDEN / NE iCiN YAPACAGIM
Amaci verir (Vizyona uygun olup olmadigi burada ¢ikar)
NASIL YAPACAGIM
Yontemleri belirler
NEREDE / NERELERDE YAPACAGIM
Mekani belirler
NE ZAMAN YAPACAGIM
Zaman Araligini verir
KiMLERDEN YARDIM ALACAGIM
ilgili kisileri belirler

HEDEFE ULASMA BASAMAKALARI

MUHTEMEL ENGELLER

REFERANS: House Of Human
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insan Kaynaklari biriminin organizasyona katki carki teknigi

TANIMI: insan Kaynaklari biriminin organizasyona katki carki ile bir organizasyonda dinamigi yiiksek olan insan
kaynaklari biriminin belirtilen kriterler lzerinden performansini degerlendirmesini ve en zayif halkay! anlayarak
harekete ge¢mesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Bu ¢ark birimin ¢calismasinda ana hatlari ile biatinini gérmesini
ve gelismesi gereken yoninin ise butindn icinde ki etkisini ve 6Gnemini gorebilecegi bir tekniktir.

UYGULAMA: Misterinize araci verin ve aracgta yazanlar gore on lizerinden puanlama yaparak aracin lizerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi

puanlar izerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢ikan durumun baska bir konu ola ihtimalini de yasayabilirsiniz. Sadece
tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve anlamli

olmasini saglayacaktir.

SEKIL:
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REFERANS: House Of Human
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insan Kaynaklari etkinlik carki teknigi

TANIMI: insan Kaynaklari biriminin organizasyona etkinlik carki insan kaynaklarinin kritik kontrol noktalari tizerine
etkin olarak ¢alismanizi ve ciddi gelisim saglayabileceginiz kriterlerin belirlenmis oldugu bir ¢arktir.

UYGULAMA: Belirtilen kritik kontrol noktalari / kriterlere gére on tizerinden puanlama yaparak aracin tzerinde
isaretleme yaparak gelismesi gereken yonlere bakabilirsiniz. Puanlamaya ore yiikseltiimek istenilen noktalar

Uzerinde strateji belirleyip, planlama yaptirtarak ¢alisabilirsiniz.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢ikan durumun baska bir konu ola ihtimalini de yasayabilirsiniz. Sadece
tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve anlamli
olmasini saglayacaktir. Kriterler kritik kontrol noktalarindan olustugu icin karsiliklarinin sayisal ifadelerle
degerlendirilmesi hem gercek¢i hem de sonug odakli bir basari saglayacaktir.

SEKIL:
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insan Kaynaklari islevleri ile ilgili performans carki teknigi

TANIMI: insan Kaynaklari islevleri ile ilgili performans carki teknigi insan kaynaklarinin temel ¢alisma alanlari {izerine
etkin olarak galismanizi ve yiiksek verimlilikte gelisim saglayabileceginiz kriterlerin belirlenmis oldugu bir garktir.

UYGULAMA: Belirtilen kritik kontrol noktalari / kriterlere gére on tizerinden puanlama yaparak aracin tzerinde
isaretleme yaparak gelismesi gereken yonlere bakabilirsiniz. Puanlamaya gore yikseltilmek istenilen noktalar
Uzerinde strateji belirleyip, planlama yaptirtarak galisabilirsiniz. Belirtilen kriterler insan kaynaklari siirecinin ana
basliklari oldugu icin mevcut noktalarda saglanacak basari alt kriterlerde de gozle gorilir olumlu etki yaratacaktir.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢ikan durumun baska bir konu ola ihtimalini de yasayabilirsiniz. Sadece
tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve anlamli
olmasini saglayacaktir. Kriterler kritik kontrol noktalarindan olustugu icin karsiliklarinin sayisal ifadelerle
degerlendirilmesi hem gercek¢i hem de sonug odakli bir basari saglayacaktir.

SEKIL:

REFERANS: House Of Human
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iliski carki teknigi

TANIMI: iliski carki ile miisterinizin belirtilen kriterler {izerinden 6zel yasamini degerlendirmesini ve en zayif halkayi
anlayarak harekete gecmesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. iliski carki kisinin dzel yasaminin ana hatlari ile
blitiininl gérmesini ve gelismesi gereken yoniiniin ise blitlinin icinde ki etkisini ve 6nemini gorebilecegi bir tekniktir.

iliskisinin performansini gercekgi bir sekilde gérmesini saglayacaktir.

UYGULAMA: Musterinize araci verin ve aragta yazanlar gore on Gzerinden puanlama yaparak aracin tzerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi

puanlar Gizerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alt
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin
daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir. Ornegin; giiven diisiik gériildigiinde saygi faktoriiniin etkiledigini fark

etmek gibi.
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is Performansi carki teknigi

TANIMI: is performansi carki calisanlarin genel performanslari ile ilgili sayisal ve somut veriye ulasabileceginiz,
kendilerini gelistirmeleri gereken konular Gizerinde tespitler yapabileceginiz bir tekniktir.

UYGULAMA: Belirtilen kriterlere gére on lizerinden puanlama yaparak aracin lizerinde isaretlemesini isteyin.

Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip gelismesi gereken kriterler Gizerinde planlama yaptirtarak
calisabilirsiniz.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢ikan durumun baska bir konu ola ihtimalini de yasayabilirsiniz. Sadece

tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve anlamli
olmasini saglayacaktir.

SEKIL:
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KAMCI teknigi

TANIMI: KAMCI teknigi aslinda kogluk gériismenizin siirecini ifade eder. Musterinizin konusmak istedigi konuyu bes
adimda islersiniz.

UYGULAMA: KAMCI tekniginde ki her bir harf izleyeceginiz yolun basliklarini ifade eder:
K: Konu: Bu gériismede ki konu basligimiz nedir?

A: Amag: Bu gériismenin amaci nedir?

M: Mevcut durum: Su anda konu ile ilgili icinde bulundugu durum nedir?

C: Cozim: Konuyu naslil ¢ozebilir ve ¢dzmek icin ne gibi farkli yollar deneyebilir?

I: ilan etme: Harekete gectigini nereden anlayabiliriz?

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Goriismenizin basinda ana amaci gériiniir sekilde yazin ve amaca hizmet eden sorular
sorun, bu konunun dagilmasini ve iki tarafinda unutmamasini saglayacaktir. Sorularinizi amaca yénelik sorun ve
musterinizin amacindan saptigini duydugunuzda paylastiklarinin amaca ne yonde hizmet ettigini sorabilirsiniz. C6zim
noktasinda ise bir ¢c6zim yerine en az li¢ ¢6zlim yolu buldurtun.

SEKIL:

Konu

Amac

MEevcuT burRUM
CozUM/LER

ILAN ETME

REFERANS: House Of Human
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KAMCI SORULARI

KONU (Bu giin) ne hakkinda konusmak istiyorsun? (...... amaciyla .....
Yapmak istiyorum)
Buna bir baslik koysak ne olur? (veya sen KONUDA DA BUYUK
arada baslik koymasina yardimci ol. Konumuz AMAC GOMULUDUR. (
.... dir dogru mu anlamisim Kariyerimde ilerlemek
amaciyla, neler
yapabilecegimi
konusmak istiyorum)
AMAC : Bu goriismenin (60 dk- 90 dk) sonunda ne ile
ayrilmayi disiinliyorsun?
Bu gdriismenin sonunda nasil bir sonuca
ulasmak istiyorsun ?
MEVCUT Su anki durum nedir?
DURUM:
Nasil gérindyor ?
iyi olan ne?
Gorinmeyen ne olabilir?
Ne eksik?
Ne fazla?
CARELER / Alternatifler ne?
COZUMLER
Neler yapabilirsin ?
Baska....... ? Baska...........7
.............. olsa ne olur?
.............. olmasa ne olur ?

25




ISMARLAMA Bu ¢ozlimleri siralayacak olsan ilk Gicte
hangileri olur ?

Bu ¢6ziimlere 10 / 5 tzerinden puan versen...

Hangisini segersin ?

(1ismarladi)
Karsina cikacak engeller ne olabilir?

Kimlerden destek alabilirisin ?

ILAN ET 5N1K (Neyi, ne i¢cin, ne zaman (da), nasll,
nerede ve kimlerle yapacagim)

Bunu nasil bilecegim ?

Bunu sana hatirlatmami / bildirmemi ister
misin? ©

DUGUMLE /BAGLA/KAPAT/ : Buradan ne ile ayriliyorsun? Cantanda ne ile gidiyorsun?

REFERANS: House Of Human
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Karar teknigi

TANIMI: Musterinizle bir konuda goérusirken, 6zellikle 6zel ya da sosyal hayati ile ilgili kararsizlik yasadiginda birkag
yonden gérmesini saglayacak yaklasimlar sunar.

UYGULAMA: Musterinize kararsizlik yasadigi, netlestiremedigi konu hakkinda sirasiyla asagida ki sorulari sorun,
verdigi cevaplarin evet/hayir oranina gore kararsizlik yasadigi noktada netlestigini kendisi gérecektir.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Sozel bir degerlendirme oldugu icin misterinizin konu disina ¢ikma “ama “ kelimeleri
ile mazeret Uretme olasiligl olacaktir. Bunu 6nlemek igin soruya odaklayin ve tek tek her bir sorunun ve cevaplarinin
arasina kisa bosluklar koyarak sorularin tam duyulmasini, cevaplarin sindirilmesini saglayin.

SEKIL:

EVRENSEL KURALLAR (Evrensel kurallar yonetseydi ne olurdu?)
MANTIK (Mantigin ne diyor?)

SEZGI (Sezgilerin ne diyor?)

DEGERLER (Degerlerin ne diyor?)

UZMANA SORMA (Uzmana sorsaydin?)

DUYGU (Duygularin ne diyor?)

HAYAL GUCU (Hayal Giiciinii kullansan?)

DENEYIM (Deneyimlerin ne diyor?)

REFERANS: House Of Human
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Kocluk uygulamasi otokritik cizelgesi

TANIMI: Kogluk sirecinde kritik kontrol noktalarinda ki performansinizi puanlayarak yapici bir 6z elestiri sayesinde
once kendinizde sonra da kogluk gelisiminizde ylksek verim elde etmenizi saglayacak bir gizelgedir.

UYGULAMA: Cizelgeyi kogluk goriismelerinizden sonra objektif olarak doldurdugunuzda 9-10 puandan diisiik olan
maddeleriniz Uzerinde calisabilir, gelisim gozterebilir, seanslarinizin kalitesini arttirabilirsiniz. Gelismeye acik olan
noktalar konusunda kendinize kogluk yapabilir ve bir gelisim stratejisi hazirlayabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Kendinizle ilgili degerlendirmeleri doldururken en 6nemli nokta kendinize karsi tarafsiz
ve noétr olabilmenizdir.

SEKIL:

KOCLUK UYGULAMASI OTOKRITIK CiZELGESI

Dinleme engellerine takilmadan etkin dinleme yapabildim

Musterimin beden dilini okuyabildim

Kamci tekniginin tim bilesenlerini kullandim

Ronesans teknigine ihtiya¢ duydum ve kullandim

Gucla sorular sordum

Kapali soru sordum

Acik soru sordum

Konu dagilmadan sireci yonettim

Misterimle ayni terminolojiyi kullandim

Muisterimle uyumlandim

Miusterim goriismeden amagladigi farkindalkla ayrildi

Musterimden geri bildirim aldim

TOPLAM PUAN

REFERANS: House Of Human
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Kurumsal Egitimlerin degerlendirilmesi carki teknigi

TANIMI: Kurumsal Egitimlerin degerlendirilmesi ¢arki ile bir organizasyonda dinamigi yiiksek olan insan kaynaklari
biriminin ana fonksiyonlarindan biri olan egitim kriterleri lGzerinden performansini degerlendirmesini ve en zayif
halkay! anlayarak harekete gecmesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Bu ¢ark birimin calismasinda ana hatlari ile
blitiinind gérmesini ve gelismesi gereken yoniinin ise biitlintn icinde ki etkisini ve 6nemini gérebilecegi bir tekniktir.

UYGULAMA: Misterinize araci verin ve aracgta yazanlar gore on lizerinden puanlama yaparak aracin lizerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi
puanlar lizerinde strateji plani yaptirtarak calisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢cikan durumun baska bir konu olma ihtimalini de yasayabilirsiniz.
Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve
anlamli olmasini saglayacaktir.
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Kurumsallasma carki teknigi
TANIMI: Kurumsallasmanin degerlendirilmesi garki ile bir organizasyonun timini etkileyen vizyona, misyona ve
degerlere hizmet eden bu slirecin performansini degerlendirmesini ve en zayif halkayi anlayarak harekete gegcmesi igin
plan yapmasini saglayabilirsiniz. Kurumsallasma siirecinin ¢alismasinda ana hatlariile bitlinlinii gérmesini ve gelismesi
gereken yoninin ise bitinin icinde ki etkisini ve 6Gnemini gorebilecegi bir tekniktir.

UYGULAMA: Misterinize araci verin ve aracta yazanlar goére on lizerinden puanlama yaparak aracin lizerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi
puanlar lizerinde strateji plani yaptirtarak calisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Ortaya ¢cikan durumun baska bir konu olma ihtimalini de yasayabilirsiniz.
Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin daha dogru ve
anlamli olmasini saglayacaktir. Ayni zamanda bu teknigin kalite glivence siirecine de hizmet ettigini
degerlendirmenin siirecin basarisina etkisi olacaktir.

SEKIL:
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Liderlik carki teknigi

TANIMI: Liderlik ¢arki ile potansiyel bir liderin belirtilen kriterler tGzerinde is yasamini degerlendirmesini ve gelismesi
gereken yonlerini anlayarak harekete gegmesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Liderlik ¢arki kisinin is yasamini ana
hatlariile biitlininl gérmesini ve gelismesi gereken yoninin ise bltilndn iginde ki etkisini ve dnemini gorebilecegi bir
tekniktir. Ayrica lider, yonetici ve midir arasinda ki farkindalig da saglayacaktir.

UYGULAMA: Misterinize araci verin ve aracgta yazanlar gore on lizerinden puanlama yaparak aracin lzerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi
puanlar izerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin
daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir. Ornegin; saglk ve kisisel bakimi diisiik gériildiigiinde kariyer ve is
alanini etkiledigini fark etmek gibi. Once degerler teknigini uygulamaniz gereken bir tekniktir.

SEKIL:

Vizyon (Gt ouseof Human
Belirleme

insan iliskileri
Strateji
Geligtirme

10

Esneklik/ Karar Verme
Uyum inisiyatif
Kullanma

T ~ " Etkileme/Karizma
Kontrol

REFERANS: House Of Human
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Liderlik carki teknigi

TANIMI: Liderlik gcarki ile potansiyel bir liderin belirtilen kriterler izerinde is yagamini degerlendirmesini ve en zayif
halkayi anlayarak harekete gegmesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Liderlik ¢arki kisinin is yagamini ana hatlari ile
bltinind gérmesini ve gelismesi gereken yoninin ise bitinin iginde ki etkisini ve dnemini gorebilecegi bir tekniktir.
Ayrica lider, yonetici ve midir arasinda ki farkindaligi da saglayacaktir.

UYGULAMA: Misterinize aracl verin ve aracgta yazanlar gore on lizerinden puanlama yaparak aracin lizerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi
puanlar Gizerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin
daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir. Ornegin; saglk ve kisisel bakimi diisiik gériildiigiinde kariyer ve is
alanini etkiledigini fark etmek gibi. Once degerler teknigini uygulamaniz gereken bir tekniktir.

SEKIL:
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Mutluluk ¢arki teknigi

TANIMI: Mutluluk carki ile migterinizin belirtilen kriterler Gzerinden yasamini degerlendirmesini ve en zayif halkayi
anlayarak harekete geg¢mesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Mutluluk garki kisinin yasaminin ana hatlari ile
bltinind gérmesini ve gelismesi gereken yoninin ise bitlinin iginde ki etkisini ve dnemini gorebilecegi bir tekniktir.
lliskisinin performansini gercekgi bir sekilde gérmesini saglayacaktir.

UYGULAMA: Misterinize araci verin ve aracta yazanlar goére on lizerinden puanlama yaparak aracin lizerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi
puanlar izerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin
daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir.
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Mutluluk secim matrisi

TANIMI: Mutluluk secim matrisi iki cazip plan arasinda belli kriterleri somut olarak degerlendirme firsati ile mutluluk
yaratacak secime yaklasmanizi carki ile misterinizin belirtilen kriterler tGzerinden yasamini degerlendirmesini ve en
zayIf halkayi anlayarak harekete ge¢mesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Mutluluk carki kisinin yasaminin ana
hatlariile biitlinlinli gérmesini ve gelismesi gereken yoninin ise bltindn iginde ki etkisini ve 6nemini gérebilecegi bir
tekniktir. iliskisinin performansini gercekgi bir sekilde gérmesini saglayacaktir.

UYGULAMA: Musterinize araci verin ve aragta yazanlar gére on lzerinden puanlama yaparak aracin lizerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi
puanlar Gizerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin
daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir.

SEKIL:
MUTLULUK SECIM MATRISI

SECENEK-1 SECCENEK-2

KATKI SAGLAYACAGI ALANLAR i
(ISTANBUL) (LONDRA)

Ailenize katkisi 9 8
Gelecege giivenle bakmaniza katkisi 9 9
Size katkisi (Sizin i¢cin anlam derecesi) 7 9
Sosyal vyasaminiza, arkadashk ortam,, 9 5

topluluklara liyelige katkisi

Ruhsal saghginiza katkisi 8

Bedensel sagliniza katkisi 7 7
Kendi geminizin kaptani olmaniza katkisi 10 7
Degerlerinize uygunluk 10 7
Vizyonunuza katkisi 9 6
Yasam Amaciniza uygunlugu 9 7
SUTUN TOPLAMLARI 87 74

Dolu Form Ornegi: Bu form Londra veya istanbul’da yerlesme kararini netlestirmek isteyen bir danisana yonelik
diizenlenmistir.
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KATKI SAGLAYACAGI / UYUMLU
OLDUGU ALANLAR

SECIM-1

SECIM-2

SECIM-3

Ailenize katkisi

Gelecege glivenle bakmaniza
katkisi

Size katkisi (Sizin igin anlam
derecesi)

Sosyal Yasaminiza Arkadaslik
ortami — Topluluklar-Uyelik vb.
katkisi

Ruhsal saghginiza katkisi

Bedensel sagliniza katkisi

Kendi geminizin kaptani
olmaniza katkisi

Degerlerinize uygunluk

Vizyonunuza katkisi

Yasam Amaciniza uygunlugu

SUTUN TOPLAMLARI

REFERANS: House Of Human
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Niyet - Verimlilik teknigi
TANIMI: Misterinizin gortismek istedigi konuyu ana kriter olan niyet 6lglisline gore degerlendirip, dogru oranti
kurdurarak niyetinin oldugu konularda verimliliginin artacagini kendi cevaplari dogrultusunda farkindalik yaratmasini
saglayabilirsiniz.

UYGULAMA: Musterinize araci verin ve aracta yazanlar gore asagida sordugunuz sorulari cevaplayarak yazmasini
isteyin.

v" Verimli oldugun ve yapmak istedigin sey nedir?, planlama yapmasini saglayin.
Verimli oldugun ve yapmak istemedigin sey nedir?, nedenini buldurtun.
Verimli olmadigin ve yapmak istemedigin sey nedir?, neden hala yaptigini sorgulatin.

ASRNIRN

Verimli olmadigin ve yapmak istedigin sey nedir?, verimini yiikseltmesinin yollarini buldurtun.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz.

SEKIL:

Verimli

Yapmak Yapma

Istemeye k

n Isteyen
Verimli
olmaya
n

REFERANS: House Of Human
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Odev takip formu

TANIMI: Musterinizin farkindahgini gliclendirmek, tzerine dislinlp olgunlastirarak harekete gecmesini saglamak ve
sureci butiinlik icinde yasamasini saglamak icin yapmasinin fayda saglayacagi yaklasim ¢devlerdir.

UYGULAMA: Musterinize vereceginiz 6devleri dnce anlatin, devaminda benimsemesi ve dogru anlagildiginin teyidi
icin formun kimlik kismini (6dev adi, tarih, bitirme tarihi) kendisinin doldurmasini saglayin. Bir sonra ki gériismenizde
karsilasilan zorluklari ve sonuglari kendi ifadesi ile siz yazin ancak degerlendirme ve gelisim noktalarini kendisine
buldurtarak ilerleyin. Bunun sonucunda hem kendi sorumlulugunu daha fazla alacaktir hem de ileris igin planlama
yapip harekete nasil gececegini gorebilecektir.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Sonug odakli olmaktansa siire¢c odakli olmaya 6zen gosterin aksi takdirde
degerlendirme ve gelisim noktalarinda odaklanip karsilasilan zorluklarin igcinde galisiimasi gerekenleri kagirabilirsiniz.

SEKIL:
DEGERLENDIRME
N . . o VE
ODEV ADI : TARIH : BiTIRME TARiHi:
GELiSiM
NOKTALARI
KARSILASILAN ZORLUKLAR SONUCLAR

REFERANS: House Of Human

37



Ogrenci yasam denge durum tespiti
TANIMI: Ogrenciler icin etkin kullanabileceginiz bir tekniktir. Ogrencinin simdiki durumu, hedefledigi durumu, yapmak
istedikleri, ne kadar yakin oldugu ve hedeflerine ulasmak icin neler planlamasi gerektigi, dizenlemesi gereken noktalari

tespit edebileceginiz bir tekniktir.

UYGULAMA: Madsterinizle (6grenciile) 6nce belirlenen kriterler ile yasam durum tespiti yapiniz. (Sekil: 1 ), devaminda
belirlenen kriterleri degerlendirerek yasaminda ki konumlarina bakiniz. (Sekil: 2). ilk tabloda hedefler iizerinde
konusurken ikinci tablo yardimi ile hedeflerine ve sekillendirmek istedigi hayata ki bazi noktalarin ne kadar olmasi
gerektigini ortaya cikartabilecektir. Son olarak bitiinine bakip bir strateji ve yapmasi gerekenler listesi yapmasini

saglayiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Belirlenen kriterler disinda size baska konular séyleyebilir, bu durumda ana amaca
odaklanmak ya da degerlendirmeniz sonrasinda belki de yasaminda ivmesi daha gii¢lii bir noktayi yakalayarak énce
onun Gzerinde ¢alismak ve devaminda tablolardan hareket etmek dogru olabilir.

SEKIL: 1 Yasam durum tespiti

Durum Simdiki Puan ilk Etapta Hedeflenen

Ulasilmasi istenen

Puan
Puan ua

Cesaret

Motivasyon

Sozli iletisim

Sana iletisim

Hedef belirleyebilme

Coziim Uretebilme

Yasam Sorumulugunu Alma

Ailenin katkisi

Okulun Hayatina katkisi

Degerlerine uygun yasam
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Sekil: 2 Yolculuk 6ncesi durum tespiti

Durum Hedeften Saptirma Puani (1 en az-10 en Hedefe Ulastirmaya
fazla) Katki

Puani (1 en az- 10
enfazla

Zaman Yonetimi

TV

Bilgisayar/Oyun

CEP Telefonu

Arkadaslar

Aile durumu

Saghk durumu

Kaygilar

Stres

Fiziksel cevrem (Ev, oda
vb)

Sosyal Cevrem

(mahallem)

Motivasyon

REFERANS: House Of Human
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Onceliklendirme Tablosu teknigi
TANIMI: Onceliklendirme tablosu kisinin hedef ya da ¢dziimlerinin gerceklestirme seviyesini belirledigi ya da
onceliklere gore siralamasini yapmasi icin destek olan bir tablodur. Karasizligini netlestirmesine yardimci olur.

UYGULAMA: Misterinize dnceliklendirme tablosu doldurtun. Verdigi puanlari degerlendirerek en yiksek puandan
baslayarak onceliklerini siralatin, boylece belirtilen kriterlere gére en hizli sonuca varacagi ve ilerleyecegi konuyu
se¢mesini saglayabilirsiniz.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: Misteriniz puanlamasini yaparken kararsiz kalabilir, giiglii sorularla netlesmesini
saglamaniz siirecin dogru yonetilmesini ve objektif olmasini saglayacaktir.

SEKIL:
COZUMLER/H | AMACA HiZMET MIKTARI YAPILMA KOLAYLIGI DANISAN iSTEKLILiGi
EDEFLER
A
01 05 10

01 05 0 01 05 101
B

01 05 10 01 05 10 01 05 10
C

01 05 10 01 05 10 01 05 10
D

01 05 10 01 05 10 01 05 10
E

01 05 10 01 05 10 01 05 10
F

01 05 10 01 05 10 01 05 10
G
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Reaktif — Proaktif teknigi

TANIMI: Misterinize konuyu sorduktan sonra bu teknikle kapali ve agik noktalarini, harekete gececegi ya da
gecmeyecegi hedeflerini gormesini saglayabilirsiniz.

UYGULAMA: Musterinize araci verin ve istenilen kriterleri g6z 6niine alarak konuya gore ifade etmesini isteyin ve
asagida ki durumlara gore degerlendirmesini saglayin.

v Anlatiyorsa ve proaktifse, katilin.

v" Proaktifse ve anlatmiyorsa, firsat taniyan sorular sorun.
v" Anlatmiyorsa ve reaktifse, tesfik edin.

v" Anlattiyorsa ve reaktifse, bu konu potansiyeldir, kendini kesfedecegi giiglii sorular sorun.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini sdyledigi konunun baska bir konu olma ihtimalini de

yasayabilirsiniz.
SEKIL:
anlatan

sor katil

reaktif

proaktif

ittir firsat tani

anlatmayan

REFERANS: House Of Human
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SMART hedef takip cizelgesi

TANIMI: SMART tekniginin daha gelismis, ¢6ziim odakli, takibi glgli olan versiyonudur. Her bir SMART maddesinin lzerine goriisme yapabileceginiz,hedef odakl bir
¢alismadir.

UYGULAMA: Musterinizle SMART teknigini ¢calistiktan sonra slirecin sonunda ihtiyag halinde her bir maddenin agilimini gizelge araciligin ile saglayabilirsiniz. Misterinizin
gerceklestirmek istedigi hedefi cizelgeye yerlestirin ve hedefle ilgili tabloyu doldurtun. Cizelgeye yerlestirdiginiz her bir cevabin lizerinde ayrica ¢alisabilirsiniz. Bu teknik ile
gerceklestirilmek istenen konuyu en detayli haliyle ve her yonlyle inceletme imkani bulabilir, etkin olarak hayata gegme farkindaligini ¢cok glicli yaratabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: ifadelerin somut ve net olmasina dikkat edin. Hedef biiyiik ise kiigiik parcalara bélerek ¢alsilabilir.

SEKIL:
isim : TARIH:
iMZA:
HEDEF NE?

SMART GOAL (Specific (Ozel), Measurable (Olgiilebilir), Achiavable (Ulasilabilir), Relevant (Amaca hizmet eden) , Time bound (Zaman Sinirh))

FAYDALARI

HEDEFE ULASMA BASAMAKLARI

MUHTEMEL ENGELLER ASMA YONTEMLERI

Referans: The Business Coaching Toolkit, StephenFairleyand Bill Zipp, 2007.
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SMART Teknigi

TANIMI: Mdsterinizin yapmak istediklerini dinledikten sonra en belirgin ve giiclii olandan baslayarak devaminda da
bitiinini degerlendirerek uygulayacaginiz bir tekniktir. SMART kelimesi ingilizcedir ve “zeki” anlamina da
gelmektedir. Asil ifade etmek istedigi asagida gorebileceginiz gibi kelimenin ilk harflerinin agilimini yerine getirerek
davranis gelistirmeyi hedefler.

UYGULAMA: Musteriniz yapmak istediklerinden bahsettiginde daha somutlastirmak soracaginiz gligli sorularinizla
isteklerini hedef halinde ifade etmesini saglayabilirsiniz. Somut halde ifade ettigi her bir hedefi tabloya yerlestirerek
bir strateji ve hareket plani olusturmasini saglar. Misterinizin her bir hedefini tabloda istenilen kriterler
dogrultusunda ifade etmesini ve degerlendirmesini saglayin.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: ifadelerin somut ve net olmasina dikkat edin. Ozellikle “M” ve “T” harflerinde ki
ifadelerini net olarak sayilarla yazmasini saglayin. Ornegin; iki hafta icinde yerine, tarih isteyin.

SEKIL:

SPECIFIC Belirgin, basit, acik

Olculebilir, sayi icerir, miktar belirtir,

MEASURABLE . .
gorece belirtir

Ulasilabilir, uygun, Uzerinde
anlasiimis, kabul edilebilir,

ATTAINABLE

REALISTIC * Gergekgi, sonug odakli, tam ilgi
kuran
TIMELY e Zaman siniri belirli

REFERANS: Hedeflere yonelik terim ilk olarak 1981 yilinda, Management Review’da George T. Doran tarafindan
kullanilmistir.
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S6z Takip Formu
TANIMI: Misterinizin kendine verdigi sozleri ne kadar tutabildigini gérebilecegi bir formdur.

UYGULAMA: insanin en degerli sézleri aslinda kendine verdigi sézlerdir. Clinkii bu sdzleri yerine getirmesi demek,
0zglivenini saglamasi, kendine inanmasi, basarili isler gcikartmasi ve kendi hayatini 6z disiplin saglayarak
gerceklestirebilmesi icin blylk 6nem tasir. Misterinize belirtilen kriterlerde verdigi s6zleri sorun ve tabloya
yerlestirmesini isteyin. Verdigi sozlerle hayal ettigi arasinda paralellik var ise s6ziinl tutma noktasinda basari
saglayacaktir, yok ise istedigi hayat gercekten kendi istedigi mi yoksa dayatilan bir hayat mi bu durumu gérmesini
saglayabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Bu teknigi calisirken miisterinizin gercekten istedikleri ve de istedigini sandig1 noktalar
ortaya cikacagindan sadece tuttugu sozler degil tutmak istedigi ve basari saglayamadigi noktalarda da ¢calismak
gereklidir.
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SEKIL:

VERILEN SOZLER

TAHMINiI
TAMAMLANMA
TARiHi

BiTiRIS TARIHi VE ALINAN
SONUGCLAR

DUYGUSAL
YASAMINIZ

iS HAYATINIZ

PARASAL
DURUMUNUZ

YASADIGINIZ
CEVRE
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ARKADASLARINIZ

SAGLIK DURUMU

KiSSISEL GELISIM
GAYRETINiz

EGLENCE /
SOSYAL YASAM

REFERANS: House Of Human
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SWOHP Teknigi

TANIMI: SWOHP Analizi, bireyin kendini tanima esasiyla, olumlu-olumsuz yanlarini gostermeye, olumsuz tarafin nasil
olumlu tarafa cevirebilecegine ve bu degisen ozellikleri nasil koruyabilecegini sorgulamaya tesvik eden bir tekniktir.

UYGULAMA:

STRENGTHS (KUVVETLI YONLER, En guclu bolumdur, bireyin kendini yeni yeni tanimaya basladigi
zamanlarda cok onemlidir. Ustunlukleriniz nelerdir?, Neleri iyi yaparsiniz?, Baskalari, guclu yanlariniz olarak
neleri gormekteler? Gibi yardimci sorular bu maddenin saglikli cevaplanmasi igin misterinize destek olacaktir.

WEAKNESSES (ZAYIF YONLER) Kisinin kendisine objektif olarak yaklasmasi 6nemlidir. Neleri kotu
yapmaktasiniz?, Neleri iyilestirmeye gereksiniminiz var?, Baskalari hangi konularda sizden daha iyidirler?,
Baskalarinin gozuyle ne gibi zayifliklariniz ortaya cikmakta? Gibi yardimci sorular bu maddenin saglikl
cevaplanmasi i¢in misterinize destek olacaktir.

ORDER (IZLENMESI GEREKEN YOL) "Order" bolumu isleyis planini disiplin altina alarak planli olmamizi
saglayacak olan bolumdur.Mor bolumler bizim elimizdeki cevher. Pembe bolumler ise tehlikeli bolum. Buradaki
isleyis sirasi, ust kisimdaki pembeden (Eksi Yonler) baslanilmasi gerektigidir. Cunku oncelikle eksi yonlerimizi
bilmeliyiz. "Niye bu ozelliklerim bende var?" sorusu, yardimci olacaktir. Daha sonra altta ki pembe ise (Eksilerin
Cevrilmesi gereken bolum) bizim ikinci adimimiz olusturuyor. "Nasil olumsuzluk

ozelliklerimden kurtulabilirim?" sorusu sorulabilir. Ucuncu olarak odaklanilmasi gereken bolum, ust mor kisim
(pozitif ozelliklerimiz); bu bolumde bulunan her bir madde ilk zamanlarda sizin silahlariniz olacak. Fakat bu
bolumde de dikkat edilmesi gereken nokta, en iyiyi hedefleyip bu bolumde olmayan ozelliklerin, bu bolume
yazilmasi; boyle olursa, analiz gercekligini yitirir.Peki olumsuz ozellikleri nasil olumlu hal getirecegiz ve bu olumlu
ozellikleri nasil koruyacagiz? Bu bolume de alt mor kisimda cevap bulacagiz.

HOW (OLUMSUZ OZELLIKLERI NASI OLUMLU HALE GETIRME)

SWOHP'u, SWOT analizinden ayiran ve icsellestiren ozelliklerden bir tanesi de "How" bolumu. Bu bolumun
SWOT analizinde yer almamaktadir. Bu bolumun yerine "firsatlar" bolumu yer almaktadir. Fakat bireyler icin
dusunuldugunde, dis alemdeki firsatlarin belirlenebilmesi pek olasi degildir. Soyle ki bireylerin belli bir pazarlari
yoktur. Yani her birey birbirinden bagimsizdir ve birbirleriyle mucadeleleri ilk sirada degildir. Fakat bu durum
orgutler acisindan bakildiginda tamamen tersi durum soz konusudur. Soyle ki orgutlerin icinde bulunduklari
Pazar, dogal olarak belli firsatlari beraberinde getiriyor. Yani her pazarin belli nuansalari vardir firsat
sayilabilecek. Bu bolumun ozelliklerini aciga cikarma teknikleri:

1. Oncelikle olumsuz ozellikleri maddeler halinde yazin.

2. Daha sonra her bir maddenin karsisina ok cikarin.

3. Okun karsisina soru isaretleri koyun.

4. Bu asamaya kadar sizi olumsuz ozellik ve ozelligi degistirmeye sartlandirma uzerinde durduk.

5. Her bir maddeyi cevrenizde bulunan en az 3 kisiye sorun, boylece bu ozelliginiz gercekten olumsuz olup
olmadigini da anlamis olursunuz.

6. 3 kisiden gelen oneriyi soru isaretinin yanina yazin.

7. Size en uygun hangisi ise onu uygulamaya baslayin.

PROTECTION (OLUMLU OZELLIKLERI KORUMA)
Onemli olan bir davranisi olusturmak degil, onu surekli hale getirebilmek, yani bu davranislari aliskanlik haline
getirebilmek. Bu bolumde bolca oyunlar oynamalisiniz. Deneme-yanilma yolu ile egzersizler yapmalisiniz. Bu
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bolum ozelliklerini cikarma teknikleri; 1. Olumlu kalmasini istediginiz olumsuz ozelliginizi 30 dakika boyunca
uygulamaya calisin; 30 dakika sonunda ne kadar basarili oldugunuzu gozlemleyin. Ilk zamanlarda basari orani
az olabilir ama hic onemli degil, onemli olan uygulama suresinin giderek uzamasi, 30 dakika / 30dakika
yaptiginiz zaman aliskanlik haline getirmis olacaksiniz,

Bu alistirma ise biraz zahmetli ama en guvenlisi, her gunun sonunda (mumkunse sessiz bir ortam olsun) gun
icerisindeki sergilediginiz olumsuz ozellikleri not edin. Bir ok cikarin ve karsisina da bu ozelligi sergilerken
farkindaliginizi yazin. Yine bir ok cikarin ve karsisina bu durumu duzeltmek icin yaptiginiz cabalari yazin. Bu
calismayi gunu gunune yaparsaniz eliniz de arsiv niteliginde kronolojik bir calisma da yapmis olursunuz.
Burada onemli olan, her gecen gun olumsuz davranislarin azalmasi.

DIKKAT EDILECEK NOKTALAR: SWOT ile farkl bir tekniktir, karistirlmamasi igin arada ki farklarin paylasiimasi her
iki tekniginde guglu ve dogru sekilde uygulanmasini saglayacaktir.

v' SWOT Analizi, temelde orgutlere uygulanmak uzerine kurulmus bir tekniktir,

SWOHP ise, tamamen bireylere ozgu olusturulmus bir tekniktir,

SWOT Analizi, icsel etkenlere bagli olabilecegi gibi dissal etkenlere de baglidir,

SWOHP Analizi ise tamamen icsellestirilerek bireyin kendi icsel ozelliklerine gore yapilandirilmistir,
SWOT Analizi'nde dis cevreden etkilenme olabilir,

SWOHP Analizi'nde ise, dis etkenler bireyi etkilemez, birey dis cevreye gore kendisini ayarlar.
SWOT Analizi'nde, guclu ve gucsuz yonleri ogrenmenin yani sira; dis ortamlardaki firsatlar
degerlendirilerek, tehditler goz onune alinir,

SWOHP Analizi'nde ise amac bireyin kendini tanimasidir, butun bu faktorler goz ardi edilmistir.

ASENENENENEN

\

SEKIL:

Strengths (Kuvvetli Yonler): lyi yapilanlar nelerdir?

Weaknesses (Zayif Yonler): Gelistirilmesi gerekenler nelerdir?

Order (Sira): izlenmesi gereken yollarin siralanmasi

How (Nasil): Olumsuz 6zellikleri nasil olumluya cevirebiliriz?
Protection (Korunma Yollari): Olumlu 6zellikleri koruma yollari
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T cetveli teknigi

Tanimi: Konuyu ya da parcalara bolerek en sade haliyle ¢ozdlirtmeye gidecek yolun gorilmesini saglayan bir
tekniktir. Kavramlar Gzerine disiniltp farkindalik yaratildiginda konunun kék sebebine ulasmaya destek verir.

Uygulama: Misteriniz paylasmak istedigi konuyu séylediginde ona konuyu sekiz pargaya bélmesini ve kelimelerle
soyut ya da somut ifade etmesini isteyin, her bir kareye kelimelerini yazin ve ifadelerinin icinde en dnemli olan
kelimeyi se¢mesini isteyerek sectigi kelime Uizerine derinleserek farkindalik yaratmasini saglayin. Sectigi kelime bitin
olarak ifade ettigi konunun dinamigini olusturan kelimedir ve o kelimenin hikayesini algiladiginda biitiinde ki konu
acikhiga kavusacaktir.

PUf noktasi: Sayisal ve sozel beynin ¢calisma prensipleri farkli oldugunda kavramsal ve soyut distndldigiinde sayisal
beyin zorlanabilir, ancak vazge¢gmeden devam ettiginizde géremedigi tarafi gorme farkindaligini yasatacaginiz bir
tekniktir. Msterinizin sectigi kelime kendisine anlamsiz gelebilir ancak derinlestirdiginizde bltline hizmet ettigini
algilayacaktir. Derinlestireceginiz kelime somut ise onun igin ne ifade ettigi konusunda farkindalik yarattiginizda bir
anlam ifade edecektir.

Sekil:

| sevgi Ibaéhhk‘ kalp ihtiyag anne basari hedef ‘ hayat ‘

SVALLHI

Referans: House of Human
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Yasam denge carki teknigi

TANIMI: Yasam denge garki ile musterinizin belirtilen kriterler Gizerinden yasamini degerlendirmesini ve en zayif halkay!
anlayarak harekete ge¢mesi igin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Yasam denge ¢arki kisinin yasaminin ana hatlari ile
bltinind gérmesini ve gelismesi gereken yoninin ise bitlinin icinde ki etkisini ve dnemini gorebilecegi bir tekniktir.

UYGULAMA: Musterinize araci verin (Sekil: 1) ve aracta yazanlar gore on lizerinden puanlama yaparak aracin
Uzerinde isaretlemesini isteyin (Sekil: 2). Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin
yukseltmek istedigi puanlar Gizerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin
daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir. Ornegin; saglik ve kisisel bakimi diisiik gériildiigiinde kariyer ve is
alanini etkiledigini fark etmek gibi.

SEKiL: 1
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SEKIiL: 2

Duygusal o T
Yasaminiz s :

"~ __Is Hayatiniz

Eglence/ /

\
Sosyal Yagam / " Parasal
/

J \Durumunuz
/ \\
r’ ‘\
I |
| i )
- 5 Bl b 10
! 1
\ ¢
\ {
‘\ Vv
\“ 1 YY’
Kisisel \ J
Gelisim \ 7 Yasadiginiz
Gayretiniz / Gevre
N s X /7
AN - ¥
Tl __.~"" Arkadasliklariniz
Saglik Durumunuz =~ "TTe-o =

REFERANS: Dr. Martin Williams
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Yetki dagitim formu

TANIMI: Bir yoneticinin gorevlerini dogru delege etmesi, daha verimli calismasi, Uretebilmesi ve verimliligini
yukselterek ekibini performansi cok daha yiiksek yonetmesini saglayabilecegi bir formdur.

UYGULAMA: Miisterinize delege etmekte zorlandigi konu ya da konulari formda tanimlatin. ifade ettigi konu tizerinde
planlama yapmasini saglayin. Bir sonra ki seansta yetki dagitimi yaptigi konu ile ilgili gbzlem yapmasini saglayin.
Musterinizin performansini yikseltmesini saglayabilir, zaman yoénetimi konusunda da gelisim gostermesini
saglayabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Misterinize formu doldurttuktan sonra bir siire uygulamasini beklemelisiniz. Cikan
sonucu inceletip ne kadar zaman sonra gozlem yapilabilecegine karar vermesini saglamalisiniz, bu siire her zaman bir
sonra ki seansa kadar olmayabilir, bu sebepten analizin gergekgi olmasina dikkat edilmelidir.
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SEKIL:

ACIKLAMASI
PLAN
Kim? NE? NE ZAMAN? NASIL?
YETKi MiKTARI: BiLGi iLE CALISAN, KOORDINE KURABILEN, iCRA EDEBILEN
YETKi iLE
HAREKET SORE.
ARA DEGERLENDIRME
GOZLEM

GECMIS : NE OLDU?
SiIMDI : PROBLEM NE?

GELECEK: DEGISIKLIKLER NE?

REFERANS: House Of Human
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Yoneticilik carki teknigi

TANIMI: Yoneticilik carki ile potansiyel bir yoneticinin belirtilen kriterler lizerinde is yasamini degerlendirmesini ve
gelismesi gereken yonlerini anlayarak harekete ge¢mesi icin plan yapmasini saglayabilirsiniz. Yoneticilik ¢arki kisinin is
yasamini ana hatlari ile bitlinlini gérmesini ve gelismesi gereken yoninin ise bltindn icinde ki etkisini ve 6nemini
gorebilecegi bir tekniktir. Ayrica lider, yonetici ve midir arasinda ki farkindaligi da saglayacaktir.

UYGULAMA: Misterinize araci verin ve aracgta yazanlar gore on Ulizerinden puanlama yaparak aracin tzerinde
isaretlemesini isteyin. Gelismesi gereken yonlere bakarak yorumlamanizi yapip misterinizin yikseltmek istedigi

puanlar izerinde planlama yaptirtarak galisabilirsiniz.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Her bir cevap icin farkli seanslarda calisabileceginiz gibi ilk verdigi cevaplardan satir alti
okuyabileceginiz durumlar olusacaktir. Konusmak istedigini séyledigi konunun baska bir konu ola ihtimalini de
yasayabilirsiniz. Sadece tek noktadan hareket etmeyip birbiri ile etkilesimde olan konulara dikkat etmek gelisimin

daha dogru ve anlamli olmasini saglayacaktir.

SEKIL:
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REFERANS: House Of Human
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Zaman yonetimi cizelgesi teknigi

TANIMI: Zaman yonetimi cizelgesi o©ncelik ve ©6nem verdiginiz islerin hepsini bir sayfada gruplayarak
degerlendirebilmenizi saglayan bir tekniktir.

UYGULAMA: Zaman Ydnetimi Cizelgesi teknigi ile isleri kendi arasinda derecelendirebilirsiniz. islere sadece 2 adet
oncelik ve 6nem derecesi atfedilmistir. Her gelen konu 6ncelikli veya 6dnemliyse ayrisim yapilamayacagindan sorun
¢Ozilemeyecektir. Haftalik olarak kullanabilecek ¢izelgenin lzerinde, zamaninda yapilan isler yesil fosforlu kalemle;
planlanan zamaninin disinda yapilan isler sari fosforlu kalemle isaretlenir. Hafta sonu bir degerlendirme yaparak ;
oncelik ve 6nem algilamasinin, cevre baskilarindan ne kadar etkilendigi 6l¢climlenir. Bir sonraki planlama, etkilenmeleri
en aza indirerek; zamani hedef bazli ydnetmek lizere yeniden sekillendirilir.

DiKKAT EDILECEK NOKTALAR: Miisterinizle zaman ydnetim cizelgesini calismaya baslamadan énce ikiden fazla énem
ve oncelik derecesi verilmesi cok fazla secenek doguracagindan tavsiye edilmez. Ayrica gizelgeyi uygulamak igin ;
“6nem” ve “Oncelik” kelimelerinin tanimlanmasinda fayda vardir.

SEKIL:
iSLER ALACAGI ONCELIK | ONCELIK | ONEM | ONEM | PLANILI | UYGULANAN
SURE + %10 01 GUNU GUNU VE
02 01 02 VE SAATI
SAATI

REFERANS: House Of Human
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