
EĞİTMEN EĞİTİMİ

KATILIMCI VE EĞİTİM YÖNETİMİ 
EĞİTİMİ

Eğitmen: Ece Şiren 



Kriz ve Özellikleri
Zorlu Katılımcı Profilleri ve

 Eğitim Krizleri
Önemli Notlar

Soru-Cevap

AJANDA



KRİZ BİR NESNE OLSAYDI, neden?



KRİZİN ÖZELLİKLERİ



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.
Bazen fiziksel bazen durumsal olabilir.



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.
Bazen fiziksel bazen durumsal olabilir.

Zamana, duruma, eğitim başlığına, saate, katılımcıya göre değişebilir.



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.
Bazen fiziksel bazen durumsal olabilir.

Zamana, duruma, eğitim başlığına, saate, katılımcıya göre değişebilir.
Özneldir 



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.
Bazen fiziksel bazen durumsal olabilir.

Zamana, duruma, eğitim başlığına, saate, katılımcıya göre değişebilir.
Özneldir 

 Bazılarına müdahale edilebilir bazılarına müdahale edilemez



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.
Bazen fiziksel bazen durumsal olabilir.

Zamana, duruma, eğitim başlığına, saate, katılımcıya göre değişebilir.
Özneldir 

 Bazılarına müdahale edilebilir bazılarına müdahale edilemez
Kriz yönetimi zamanlıdır: Kriz öncesi-sırası-sonrası



KRİZİN ÖZELLİKLERİ
 Anlıktır

Bazıları öngörülemez bazıları öngörülebilir.
Bazen fiziksel bazen durumsal olabilir.

Zamana, duruma, eğitim başlığına, saate, katılımcıya göre değişebilir.
Özneldir 
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Çözüm zamanları farklı olabilir. Bazen hemen müdahale bazen sonra
müdahele etmek gerekir.



AKTİVİTEYE!



EĞİTİMDE PSİKOLOJİK GÜVENLİK

Birinin fikirlerini, sorularını,
endişelerini veya hatalarını dile
getirdiği için cezalandırılmayacağı
veya aşağılanmayacağı inancı.
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Katlımcının bireysel hayatı ile ilgili örnek vermemek 
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Eğitim salonu/online platformu eğitim içeriğine uygun seçmek 
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SORU- CEVAP



Ece Ş�ren psk.eces�ren@gma�l.com

GÖRÜŞMEK ÜZERE!


